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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN  

5.1 Kesimpulan  

 Beirdasarkan hasil analisis data dan peimbahasan meingeinai peingaruh Gaya Hidup Digital, 

Kualitas Proiduk, dan Proimoisi Diskoin Livei teirhadap Minat Beili proiduk fashioin pada 

peingguna TikToik Shoip Livei di Univeirsitas Teiknoiloigi Surabaya yang teilah diuraikan pada 

BAB IV, maka dapat ditarik keisimpulan seibagai beirikut: 

1. Gaya Hidup Digital beirpeingaruh poisitif dan signifikan teirhadap Minat Beili proiduk 

fashioin pada peingguna TikToik Shoip Livei di Univeirsitas Teiknoiloigi Surabaya. Hal ini 

dibuktikan deingan nilai t hitung seibeisar 3,788 dan nilai signifikansi seibeisar 0,000 (< 0,05), 

seihingga H1 diteirima. Seimakin tinggi tingkat gaya hidup digital koinsumein, seimakin tinggi 

pula minat beili meireika teirhadap proiduk fashioin yang ditawarkan. 

2. Kualitas Proiduk beirpeingaruh poisitif dan signifikan teirhadap Minat Beili proiduk fashioin 

pada peingguna TikToik Shoip Livei di Univeirsitas Teiknoiloigi Surabaya. Hal ini dibuktikan 

deingan nilai t hitung seibeisar 7,837 dan nilai signifikansi seibeisar 0,000 (< 0,05), seihingga 

H2 diteirima. Kualitas Proiduk meirupakan variabeil yang meimiliki peingaruh paling doiminan 

teirhadap Minat Beili dibandingkan dua variabeil beibas lainnya. 

3. Proimoisi Diskoin Livei seicara parsial tidak beirpeingaruh signifikan teirhadap Minat Beili 

proiduk fashioin pada peingguna TikToik Shoip Livei di Univeirsitas Teiknoiloigi Surabaya. Hal 

ini dibuktikan deingan nilai t hitung seibeisar 0,353 dan nilai signifikansi seibeisar 0,725 (> 

0,05), seihingga H3 ditoilak. 

4. Gaya Hidup Digital (X1), Kualitas Proiduk (X2), dan Proimoisi Diskoin Livei (X3) seicara 

simultan beirpeingaruh poisitif dan signifikan teirhadap Minat Beili (Y) proiduk fashioin pada 

peingguna TikToik Shoip Livei di Univeirsitas Teiknoiloigi Surabaya. Hal ini dibuktikan deingan 

nilai F hitung seibeisar 61,482 dan nilai signifikansi seibeisar 0,000 (< 0,05), seihingga H4 

diteirima. Keitiga variabeil beibas teirseibut seicara beirsama-sama mampu meinjeilaskan 76,7% 

variasi Minat Beili (R² = 0,767), seidangkan sisanya seibeisar 23,3% dijeilaskan oileih variabeil 

lain di luar moideil peineilitian ini. 

Deingan deimikian, hasil peineilitian ini meinjawab rumusan masalah dan tujuan peineilitian 

yang teilah dikeimukakan pada BAB I, yaitu bahwa gaya hidup digital dan kualitas proiduk 

teirbukti meinjadi faktoir utama yang meindoiroing minat beili proiduk fashioin pada peingguna 

TikToik Shoip Livei, seimeintara proimoisi diskoin livei beilum teirbukti meimbeirikan peingaruh 

yang signifikan seicara parsial dalam kointeiks peineilitian ini. 
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5.2 Saran 

Beirdasarkan keisimpulan yang teilah diuraikan di atas, peineiliti meingajukan beibeirapa 

saran seibagai beirikut: 

1. Bagi Instansi/Praktisi (Pelaku Usaha Fashion di TikTok Shop Live) 

Peilaku usaha atau peinjual proiduk fashioin pada TikToik Shoip Livei disarankan untuk 

leibih meimprioiritaskan peiningkatan kualitas proiduk, meingingat variabeil Kualitas Proiduk 

teirbukti meinjadi faktoir paling doiminan dalam meimbeintuk minat beili koinsumein. 

Peiningkatan kualitas dapat dilakukan meilalui peinjaminan keiseisuaian deiskripsi proiduk 

deingan koindisi aktual saat livei streiaming, peiningkatan daya tahan bahan, seirta koinsisteinsi 

ukuran dan deisain proiduk. Seilain itu, peinjual juga peirlu teirus meingoiptimalkan strateigi 

peimasaran digital yang seisuai deingan gaya hidup digital targeit koinsumein, misalnya 

meilalui kointein livei yang inteiraktif, infoirmatif, dan mudah diakseis meilalui beirbagai 

peirangkat digital. Adapun strateigi proimoisi diskoin livei seibaiknya tidak dijadikan strateigi 

utama, meilainkan seibagai peileingkap untuk meimpeirkuat daya tarik proiduk yang teilah 

meimiliki kualitas baik. 

2. Bagi Universitas Teknologi Surabaya 

Hasil peineilitian ini diharapkan dapat meinjadi bahan reifeireinsi dan rujukan akadeimik 

dalam peingeimbangan kajian peimasaran digital dan peirilaku koinsumein, khususnya pada 

mata kuliah yang beirkaitan deingan digital markeiting, ei-coimmeircei, dan peirilaku koinsumein. 

Univeirsitas juga dapat meimanfaatkan teimuan ini seibagai bahan diskusi maupun studi kasus 

dalam keigiatan peirkuliahan untuk meimpeirkaya wawasan mahasiswa meingeinai feinoimeina 

livei coimmeircei yang teirus beirkeimbang. 

3. Bagi Masyarakat 

Koinsumein, khususnya peingguna TikToik Shoip Livei, disarankan untuk teitap beirsikap 

kritis dan rasioinal dalam meinilai kualitas proiduk fashioin seibeilum meimutuskan untuk 

meimbeili, tidak hanya teirgiur oileih proimoisi diskoin atau unsur urgeinsi yang beirsifat 

seimeintara seilama seisi livei beirlangsung, guna meinghindari peirilaku peimbeilian impulsif 

yang kurang seisuai deingan keibutuhan. 
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4. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Peineilitian ini meimiliki keiteirbatasan, antara lain jumlah sampeil yang reilatif keicil (60 

reispoindein), lingkup peineilitian yang hanya teirbatas pada civitas akadeimika Univeirsitas 

Teiknoiloigi Surabaya, seirta peinggunaan tiga variabeil beibas yang hanya mampu meinjeilaskan 

76,7% variasi Minat Beili. Oileih kareina itu, peineiliti seilanjutnya disarankan untuk: 

a. Meimpeirluas jumlah dan cakupan sampeil peineilitian, misalnya deingan meilibatkan 

reispoindein dari beirbagai peirguruan tinggi atau koita lain, agar hasil peineilitian dapat 

digeineiralisasi seicara leibih luas. 

b. Meinambahkan variabeil lain yang seicara teioiritis diduga turut meimeingaruhi Minat Beili, 

seipeirti keipeircayaan koinsumein (trust), kreidibilitas hoist livei streiaming, eileictroinic woird oif 

moiuth (ei-WOiM), atau kualitas inteiraksi seilama seisi livei, meingingat 23,3% variasi Minat 

Beili dalam peineilitian ini masih dijeilaskan oileih faktoir-faktoir di luar moideil. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


